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Tema: Visita de acompanamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atenciéon-
GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
Aseguramiento desastres / Inspeccion, vigilancia y control
Objetivo Fecha: 18 de julio del 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion | Orientacion () Acompafiamiento ( X)
Oto()__
Realizar ~  visita de | Modalidad: | Presencial () | Virtual (X) | Mixta ()
acompafiamiento y
fortalecimiento del proceso | Lugar: Nueva EPS
de referencia y

contrarreferencia de la EAPB | Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 09:30 am

Nueva EPS como parte de
la estrategia del GAMA Notas por: Jessika P Triana S

Proxima Reunion: Pendiente, de acuerdo a programacion GAMA

Quien cita: Equipo GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * ’

Siendo las 08:30 am, se inicia la vista en la EAPB Nueva EPS de manera virtual por contingencia
presentada con la EAPB de ataque cibernético, se socializa el objetivo de la visita el cual es realizar
apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Nueva EPS en articulacion con las IPS (Instituciones
Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestién integral del riesgo en salud del Modelo
Mas Bien-Estar.

Se inicia visita en area de referencia y contrareferencia, se inicia sesion con el profesional de referencia
— Lorena Oliveros, parte de la secretaria Distrital de Salud se encuentra y Jessika Triana.

La agenda a trabajar es la siguiente:
e Seguimiento a Gestidon de casos priorizados.
e Seguimiento de casos pendientes de oxigeno y PHD

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revision inicial de 19 casos
realizando revision del caso y proceso de remision a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por
caso en donde se encontro:
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Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA

Tipo de . ESTADO
NOMBRE DE | Nombredel | ;4o tificaci |  Numero de SEGUIMIENTO CON EPS DE
LA IPS caso z identificacion A
on TRAMITE
Fundacion ROSA ELENA | Cédula de 18-07-2025 Paciente para hepatologia comentada EN
Abood Shaio SANCHEZ DE | Ciudadania 23349176 en 5 ocasiones rechazada en Cardio Infantil sin GESTION
TELLEZ - CC respuesta efectiva en el momento.
. GERALDINE Cédula de . .
Fundacién . . 18-07-2025 Paciente con tramite cancelado por
Abood Shaio | RODRIGUEZ | Ciudadania | = 1105684214 | (i yoluntaria el dia 17 de julio de 2025
DIAZ - CC
JUAN . . .
Fudaon | NepowuceN | Seede || 16072020 Pacenie comenido on T casiones |
Abood Shaio O TORRES | “o3 Protvn ¥ 9 P GESTION
GONZALEZ
Fundacién XEARLCAEDES gﬁj(ijﬂiadneia 41513360 18-07-2025 Paciente con tramite cancelado por AUTORIZA
Abood Shaio HURTADO - cc autorizacion en IPS el dia 16 de julio de 2025 DO EN IPS
- MARIA LUISA | Cédula de . .
oo, | PEDRAZADE | Cutsiania | srassora | 15,0202 Pacentecon e e g
PEDRAZA - cc Y Ju
LAURA .
Centro Cédula de . . Lo
Policlinico Del VALENTINA Ciudadania 1025534192 18-07-2025 Paciente que requiere p_S|qU|atr|_a EN
Olava NEME - cc comentada en 7 ocasiones sin tramite efectivo GESTION
y RODRIGUEZ
- . Registro 18-07-2025 paciente que requiere albergue
Clinica Infantil | ROXY g . L o
Colsubsidio CI | SANTAJAYA | CIVil de 1122271745 | 3utorizado hasta el 21 de julio para sucurami sin | gee oy
Nacimiento - requerimiento de mas dias, recordar que se debe
67 SIAS - ., C
RC realizar cada 8 dias el requerimiento.
Fundacién LUIS HERNAN | Cédula de 18-07-2025 Paciente para medicina interna EN
Santa Fé de BOBADILLA Ciudadania 1124850479 | comentada en 23 ocasiones sin respuesta efectiva GESTION
Bogota MORENO - CC en el momento.
. MARIA ; . S
Fundacién Cédula de 18-07-2025 Paciente para medicina interna y dolor
Santa Fé de GLADYS Ciudadania 41542568 aliativo comentada en 1 ocasiones sin respuesta =N
. CASTIBLANCO paliat p GESTION
Bogota - CC efectiva en el momento.
ULLOA
TERESA DE
Fundacién JESUS Cédula de 18-07-2025 Paciente para ortopedia comentada EN
Santa Fé de GORDILLO Ciudadania 20303911 en 5 ocasiones sin respuesta efectiva en el GESTION
Bogota VIUDA DE - CC momento.
MORENO
18-07-2025 paciente comentado en multiples
Hospital Cédula de ocasiones sin respuesta efectiva. Paciente que es
Universitario ABDON CANO Ciudadania 3020139 una complicaciéon de POP de Clinica Shaio, se 2
) SANCHEZ . e t GESTION
San Ignacio - CC realiza envié de evolucién a IPS para que lo
acepte por tratarse de una complicacién de la IPS
Hospital MARIA Cédula de 18-07-2025 paciente comentado en multiples
; - ANTONELLA ) " ) ! ) ! EN
Universitario Ciudadania 39616684 ocasiones sin respuesta efectiva. Se envia para
San Ignacio MELO - CC gestiéon de nuevas IPS G=2Eh
GONZALEZ
Hospital RAMON Cédula de . -
Universitario | PINZON Ciudadania 49719 18-07-2025 paciente comentado en multples GESTION
San Ignacio GOMEZ - CC P )
Fundacion HUGO Cédula de 18-07-2025 paciente comentado en 3 ocasiones EN
Abood Shaio BETANCOURT | Ciudadania 2941762 sin respuesta efectiva. Se envia para gestion de GESTION
VANEGAS - CC nuevas IPS




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Cadigo:

SDS-DFO-FT-001

Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

uSss
ENGATIVA

ALBA NORIS
LOPEZ

Cédula de
Ciudadania
- CC

39696016

18/06 Continua en gestion presentado 13 veces
19/06 solicitud de unidad coronaria, continua en
gestion. 24/06 Continua en gestion presentada en
37 ocasiones 02/07 Continua en gestion

08-07-2025 comentada en 109 ocasiones sin
tramite efectivo

11-07-2025 comentada en 120 ocasiones sin
tramite efectivo

16-07-2025 comentada en 133 ocasiones sin
tramite efectivo

18-07-2025 Paciente en 141 ocasiones sin tramite
efectivo

EN
GESTION

HOSPITAL
SAN RAFAEL

ALEXIS
MEMBACHE
CHAMAPURO

Cédula de
Ciudadania
- CC

4839435

24/06 Continua en gestién, comentado en 22
ocasiones 26/06 continua en gestién 02/07
continua en gestion

08-07-2025 paciente continua pendiente
neurocirugia por no disponibilidad de camas
comentado en 55 ocasiones

09-07-2025 paciente continua pendiente
neurocirugia por no disponibilidad de camas
comentado en 57 ocasiones

11-07-2025 paciente continua pendiente
neurocirugia por no disponibilidad de camas
comentado en 59 ocasiones

16-07-2025 paciente continua pendiente
neurocirugia por no disponibilidad de camas
comentado en 68 ocasiones

18-07-2025 paciente continua pendiente
neurocirugia por no disponibilidad de camas
comentado en 71 ocasiones

EN
GESTION

Colsubsidio
clinica 94

José Ignacio
Zamudio

Cédula de
Ciudadania
- CC

14968979

04-07-2025 paciente continua pendiente de cirugia
de térax comentado en 10 ocasiones

08-07-2025 continua pendiente para cirugia de
térax comentado en 15 ocasiones sin repuesta
efectiva

09-07-2025 continua pendiente para cirugia de
térax comentado en 16 ocasiones sin repuesta
efectiva

11-07-2025 continua pendiente para cirugia de
térax comentado en 29 ocasiones sin repuesta
efectiva

16-07-2025 continua pendiente para cirugia de
térax comentado en 46 ocasiones sin repuesta
efectiva

18-07-2025 continua pendiente para cirugia de
térax comentado en 53 ocasiones sin repuesta
efectiva

EN
GESTION

Clinica Infantil
Colsubsidio ClI
67

LIAM RUBIO
CONTRERAS

Registro
Civil de
Nacimiento -
RC

1023305890

07-07-2025 paciente comentado en 55 ocasiones
sin respuesta efectiva paciente para falla intestinal

08-07-2025 continua pendiente comentado a nivel
nacional sin respuesta efectiva

09-07-2025 continua pendiente comentado a nivel
nacional sin respuesta efectiva

11-07-2025 continua pendiente comentado a nivel
nacional sin respuesta efectiva

16-07-2025 continua pendiente comentado a nivel
nacional sin respuesta efectiva comentado en 91
ocasiones

18-07-2025 continda pendiente comentado a nivel
nacional sin respuesta efectiva comentado en 106
ocasiones

EN
GESTION
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SISS SUR JORGE
OCCIDENTE - | DANIEL OLIVO
USS Tintal MUNOZ

Registro
Civil de

Nacimiento -

RC

1042983291

07-07-2025 continua en tramite de remisién
comentada en 20 ocasiones requiere UCI
pediatrica.

08-07-2025 continua en tramite comentado en 21
ocasiones

09-07-2025 continua en tramite comentado en 27
ocasiones. EN

11-07-2025 continua en tramite comentado en 32 GESTION
ocasiones.

16-07-2025 Paciente que requiere hematologia
comentado en 16 ocasiones

18-07-2025 Paciente que requiere hematologia
comentado en 23 ocasiones comentado a nivel
nacional

En resumen, de los casos revisados se encontro:

GESTION CASOS %
EN GESTION 15 78,95%
SALIDA VOLUNTARIA 2 10,53%
AUTORIZADO EN IPS 5,26%
EFECTIVO 1 5,26%
TOTAL 19 100,00%
Nota:

Durante la reunion la EAPB manifiesta que no fue posible realizar el consolidado de remisiones para
el calculo de la suficiencia y que desde la EAPB estan trabajando para solucionarlo, se espera que el
dia 21 de julio se pueda realizar el seguimiento respectivo.

Siendo las 09:30 am se finaliza sesioén, sin novedad.

COMPROMISOS* |

ACCION

RESPONSABLE FECHA

Programacion proxima visita

Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y

No APELLIDOS

CORREO

DIRECCION/

OFICINA/ FIRMA

TELEFONO

Lorena Oliveros

referencia
Nueva EPS

lorena.oliveros@nuevaeps.com.co | 314 2817672 | rofesional de ( {

2 | Jessika Triana iptriana@saludcapital.gov.co

Direccién de
3204054888 | rovision de &
servicios de {

salud DPSS
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ASISTENTES

|

Evaluacion y cierre de la reunion

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




